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Indemnity in the Electronic Age

 INDEMNITY AGREEMENTS

 THREE STANDARD FORMS:

1. Broad

2. Limited

3. Intermediate
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 BROAD FORM INDEMNITY PROVISION
 Unqualified
 Regardless of Fault
 Covers ALL Liability
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“Manufacturer agrees to indemnify and hold harmless Distributor 
from any acts or omissions, alleged or found to constitute 
negligence or other fault, caused directly or indirectly or solely by 
Distributor … or jointly by Distributor … and Manufacturer … 
Manufacturer agrees that it is the specific intent of Manufacturer 
to indemnify Distributor for the negligent acts or omissions of 
Distributor ….”
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 LIMITED FORM
 ONLY to the extent of indemnitor’s fault
 Doesn’t cover indemnitee’s fault
 Indemnitor covers only those liabilities it caused
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“To the fullest extent permitted by law, Manufacturer shall 
indemnify and hold harmless Distributor from and against claims, 
damages, losses, and expenses, including but not limited to 
attorney’s fees, … caused by any: (i) negligent acts or omissions of 
Manufacturer or (ii) breach of Manufacture’s representations, 
warranties, agreements, duties, or obligations set forth in this 
Agreement.”
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 INTERMEDIATE FORM
 Relating to subject of the Agreement

 UNLESS Indemnitee’s sole negligence

 Covers almost all liability
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“Manufacturer agrees to indemnify Distributor … irrespective of 
whether Distributor was concurrently negligent … but excepting 
where the liability… was caused by the sole negligence of 
Distributor.”
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 KEY CONSIDERATIONS 
 Don’t just copy and paste from other examples
 Must be conspicuous – same or larger font, 

prominent location
 Separately require duty to defend, in addition to 

indemnify and hold harmless
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 ADDITIONAL INSURANCE PROTECTION

 Two Types:

1. Express Endorsement

2. Blanket Endorsement
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1. Express Endorsement
 “Named Additional Insureds”

 Coverage from terms of entire policy

 Almost always greater right to coverage

 Easier to prove

 Named additional insured “expressly bargains with the named 
insured for the benefit of coverage.”
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2. Blanket Endorsement
 “Additional Insured”

 Coverage from terms of endorsement only

 Often limited to vicarious coverage through Named Insured

 ISO redraft – coverage for unnamed additional insured, “but only with 
respect to liability … caused in whole or in part, by your acts or omissions 
or acts or omissions of those acting on your behalf.” 
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 ENSURING YOU ARE AN ADDITIONAL INSURED
Insurance Certificate = “Paper Sword”
 Disclaimer

 Generally doesn’t confer any rights

 Rights are limited to actual provisions of the policy

 Insist on obtaining a copy of the policy
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 ELECTRONIC TERMS AND CONDITIONS

 Two Types of Electronic Contracts:

1. “Browse‐Wrap”

2. “Click‐Wrap”
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 ELECTRONIC TERMS AND CONDITIONS

 Two Types of Electronic Contracts:
1. Browse‐Wrap: agreements with terms 

and conditions of use that do not require 
the express agreement of a user/buyer.

Indemnity in the Electronic Age 

Mark	A.	Castleberry,	Esq.
LEWIS	THOMASON	
www.lewisthomason.com



 ELECTRONIC TERMS AND CONDITIONS

 Two Types of Electronic Contracts:
2. Click‐Wrap: agreements requiring the 

buyer to affirmatively check a box 
expressly showing his or her assent to 
those terms.
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THANK YOU
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